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Bestall tomning

e Bestall tomning via var kundtjanst per telefon pa nummer 020 637 7000,
via e-post pa adressen liete@rosknroll.fi eller via webbtjdnsten pa
adressen rosknroll.fi/slam.

e Jourtdmning mot tillaggsavgift bestalls pa kvallar, veckoslut och allmanna
helgdagar pa nummer 020 637 7058.

med tomnings-

tjinsterna for slam |
pa sidan 4!

Minska utslappen, valj e-faktura

Du kan fa fakturan fran Rosk’n Roll avfallsfaktura. E-fakturan ar ett ungefar
i elektronisk form. Gor ett avtal om tre ganger sa klimatvanligt alternativ
e-faktura i din ndtbank. Du behdver jamfort med pappersfakturan. Lat oss
bara referensnumret som syns pa din tillsammans gora en insats for naturen.
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Kommunen ansvarar
for slamtransporterna

Insamling och transport av slam som
uppstar inom boende pa vart verksam-
hetsomrade ordnas i fortsattningen av
kommunen. Overgangen till kommunal
slamtransport sker stegvis, en kommun
i taget. | egenskap av kommunagt
servicebolag upphandlar och organise-
rar vi tomningen for dig. Till fastigheter
som inte ingar i avloppsnatverket bes-
talls tomning av slamavskiljare och slut-
na tankar samt slambehallare i mini-
reningsverk fran var kundtjanst, precis
som 6vriga avfallshanteringstjanster.
Behallarna tdms av en transportentrep-
rendr som ingatt avtal med oss.

Om tdémningen av minireningsverkets
slambehallare ingar i anlaggningens
service- eller underhallsavtal och tom-
ningen utférs som en del av anldggnin-
gens Ovriga service, far tomningen ut-
foras av en avtalspartner som auktori-
serats av tillverkaren eller importéren
av reningsverket. Sadana avtal, deras
innehall samt andringar och upphoran-
de av avtalet ska anmalas till avfalls-
hanteringsmyndigheten.

Var bildas slam?

Slam bildas vid behandling av toalett-
och tvattvatten. Om din fastighet inte
hor till ett avloppsnatverk utan har ett
eget system for hantering av avlopps-
vatten eller en sluten tank maste syste-
men och behallarna da och da témmas
och slammet transporteras bort fran
fastigheten.

Regelbunden
tomning ar
formanligast,

jourtomning
dyrast.

En sluten tank &r som namnet antyder
en sluten behallare dar avloppsvattnet
kan samlas upp och lagras luktfritt
fram till tdmning. En sluten tank ar inte
ett system for hantering av avloppsvat-
ten utan anvands for att lagra avlopps-
vatten. Fran den slutna tanken toms
avloppsvattnet och transporteras till
avloppsreningsverket.

| slamavskiljaren separeras fasta am-
nen och fett fran avloppsvattnet. Fran
slamavskiljaren leds avloppsvattnet
vidare till exempelvis markbehandling.
Slammet som blir kvar i behallarna
tdéms och transporteras till avlopps-
reningsverket for behandling.

Minireningsverk ar fabrikstillverkade
anlaggningar for rening av avlopps-
vatten och som renar vattnet biolo-
giskt, kemiskt eller biologisk-kemiskt.
Det behandlade avloppsvattnet leds
fran reningsverket till marken. | mini-
reningsverk samlas slam som maste
transporteras till avloppsreningsverket
for behandling eller komposteras pa
fastigheten. Vid tomning av slam fran
minireningsverk ska tillverkarens anvis-
ningar foljas.
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Tomningstjanster

| tomningstjansten ingar att kora slam-
bilen till tdomningsplatsen, tdmma
slambehallaren och transportera
slammet till avloppsreningsverket.

Det ar bra att avtala om regelbunden
tomning av slambehallaren. Da sker
tdmningen automatiskt enligt Gverens-
komna intervall och till det lagsta pri-
set. Regelbunden tomning effektivise-
rar transportplaneringen och minskar
antalet korda kilometer, utslapp och
kostnader.

Tomningar gors vardagar kl. 6-22.

Standardt6mning

e Standardtdmning utférs regelbundet
enligt den tdmningsrytm som avtalats
med fastighetens innehavare. Vid behov
kan rytmen for standardtémning dndras.
Andringen bér gras senast sju arbets-
dagar fore dnskad tomningsvecka.

Bestadllningstomning

® Bestallningstdmning ar en engangs-
témning som fastighetens innehavare
bestaller separat och som utfors inom
de sju féljande vardagarna efter
bestallningens mottagningsdag.

Precisionstomning

® Precisionstdmning utfors inom de tre
féljande vardagarna efter att bestall-
ningen mottagits och/eller vid en med
kunden déverenskommen tidpunkt.

Jourtomning

® Jourtdmning utfors enligt dverens-
kommelse samma dag eller foljande
dag beroende pa hur akut laget ar.
Jourtdmningar utfors dven pa veckoslut
och nattetid.
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Avgifter for tomning
av slambehallare

Priset for tomningstjansten bestar av en
tdmnings- och transportavgift samt en
behandlingsavgift for slammet. Priset
paverkas av den slamméangd som toms.
Tomnings- och transportavgiften har tva
avgiftsklasser beroende pa slammangd:
upp till 7 m3 eller 7-14 m3. Behandlings-
avgiften for slam ar ett kubikpris (euro/
tomd slamkubik).

Avloppsvattensystemet pa tomnings-
platsen kan innehalla flera olika och
separata slambehallare eller en grupp
av behallare som ska témmas. Om det
finns flera slambehallare pa samma
tomningsplats och slambilen maste flyt-
tas hogst 300 meter mellan slambehal-
larna, debiteras dven en avgift for flytt
av slambilen. Om tdmningen kraver att
slambilen flyttas mer &n 300 meter
debiteras ytterligare en tdmnings- och
transportavgift.

Slambilen ska sakert kunna ta sig fram
till en plats pa minst 50 meter fran tan-
karna. Slam fran separata avloppssys-
tem pa samma fastighet kan samlas i
samma last om slammangden inte
dverstiger 14 m3.

Slambilen &r vanligtvis forsedd med en
70 meter lang sugslang. Om slambilen
inte kan komma tillrackligt ndra behal-
laren och slangen pa 70 meter inte
racker till, maste en extra sugslang
anvandas for tomningen. For anvand-
ning av en extra sugslang debiteras

en tillaggsavgift. Avgiften debiteras
for varje paborjad 15 meter. Aven for
andra tillaggsarbeten som utfors av fo-
raren pa fastigheten (t.ex. sndarbeten,



6ppning av frusna lock eller beskarning
av vegetation) faktureras en tilldggs-
avgift utifran den tid som lagts pa
extraarbetet. Om behallarna inte kan
tdmmas pa grund av kunden eller pa
grund av forhallandena pa fastigheten
uppbars en avgift for onodigt besok.

Se priserna: rosknroll.fi/
tomningspriser-for-slambehallare

Skét om dessa innan témningen

Pa en valskott fastighet kan slamtom-
ningen utféras sakert och i tid.

Se till att slambilen har fri atkomst till
fastigheten:

Vagforbindelsen och infarten
maste vara stabil och framkomlig
for lastbilen vid 6nskad tomnings-
tidpunkt.

Om din fastighet inte kan nas med
vanlig slambil, kontakta var kund-
tjdnst i god tid.

Se till att husnumret syns tydligt.
Se till att slambilen har fri atkomst
till en plats nara behallaren. Flytta
undan bilarna fran rutten och in-
till behallaren. Koppla hundarna.
Om vagen éar viktbegransad men

Det IGnar
sig i synnerhet
att tajma
tomningen av

slamavskiljare
till var, sommar
eller host.

vaghallaren vill att slambilen ska
kora in pa fastigheten ska detta
meddelas skriftligen till avfalls-
bolaget (t.ex. via e-post). Under
viktbegransningsskylten kan
dven en extra skylt med texten
"Servicekorning tillaten” eller
"Galler ej sopbilen” sattas upp.

Kontakta vdr kundtjénst om ddligt vdder
gor det svart att tomma behdllaren.

Sakra fri atkomst till behallarna:

R&j vegetationen.

Skotta bort snén och sanda.
Mark behallarna sa att de ar
latta att hitta oavsett arstid.

Ta bort eller 6ppna eventuella
Ias och konstruktioner som for-
hindrar témning.

Forsakra dig om att locken inte
ar frusna under vintern.

Se till att behallarnas lock kan
Oppnas och flyttas for hand.
Tunga betonglock ska forses med
lyftoglor eller tomningsluckor.
Informera kundtjansten om nod-
vandiga anvisningar fore tomning,
t.ex. information om behallarnas
placering.
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e Forsakra dig om att slambehallarna
till konstruktion och skick ar
sadana att de inte utgdr nagon
fara for den som tommer dem.

Det ar slambilsféraren som avgor
tomningsplatsens sdkerhet vid
tomningstillfallet.

Tomningsintervall

Tomningsintervallet for slambehallare
faststalls i de kommunala avfallshante-
ringsforeskrifterna.

Slamavskiljare och slambehallare i mini-
reningsverk ska tommas pa slam minst
en gang om aret. Slambehallare dar en-
dast tvattvatten, s.k. gravatten, samlas
upp ska tdmmas minst vartannat ar.
Beakta aven tillverkarens anvisningar!

| fraga om slutna tankar bor man regel-
bundet (minst en gang per ar) kontrol-
lera hur fulla de ar och att fyliningslar-
met fungerar. Slutna tankar ska tdmmas
nar de ar fulla, dock minst vartannat ar.

I synnerhet tomningen av slamavskiljare
kan gérna ske pa varen, sommaren eller
hosten da marken inte ar frusen, behal-
larna ar lattare att hitta, locken ar enkla

att dppna och rorledningarna fryser in-

te till nar locken 6ppnas. Vid tidpunkten
for tomningen ska man ocksa ta hansyn
till skicket pa végarna som leder till fas-

tigheten samt till gardsplanen.

Varfor ska man tomma
regelbundet?

Tomning av slam ar vanligtvis den vikti-
gaste skotselatgarden for avloppsvat-
tensystemen. Regelbunden och till-
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rackligt frekvent slamtoémning saker-
staller att avloppssystemet fungerar
korrekt och haller lange.

Efter tomningen

Efter slamtomningen ar det bra att
undersoka att systemets konstruktioner
och tathet &r i skick. Tomningar och
andra skotsel- och underhallsdtgarder
registreras i driftloggboken. For avlopps-
systemets funktion och ndédvandiga
underhallsatgarder ansvarar fastighe-
tens innehavare. Systemet maste vara i
sa gott skick att foraren inte utsatts for
risk for arbetsskador. Slamutrymmet
maste vara konstruerat och i ett sadant
skick att det inte kan komma in jord-
material i slambilen vid tdmning.

Slamavskiljaren toms helt. Efter tom-
ningen ska behallaren fyllas med vat-
ten for att forhindra att fasta partiklar
och fett som flyter pd ytan kommer ut
ur den forsta behallaren. Vattenfyllnin-
gen minskar ocksa flytkraften fran
grundvattnet och spolar faltets infilt-

Tomning av slam
ar vanligtvis
den viktigaste

skotselatgarden for
avloppsvatten-
systemen.




rationsror. Efter tomning ar det bra att
se till att inget vatten rinner in i tankar-
na utifrdn och att de inte lacker utat.

Vid tomning av minireningsverk bor
man tanka pa att det aktiva slammet i
processtanken inte ska tdmmas helt,
utan en del av slammet ska lamnas i
reningsverket enligt tillverkarens anvis-
ningar. | minireningsverk rengors slam-
met av mikrober som finns i aktivt
slam. Om allt slam toms tar det flera
veckor att bilda nytt aktivt slam och
reningsverket fungerar pa lag effekt.

Kasta inte sadant i wc-stolen
som inte hor hemma dar!

Genom att halla farliga @mnen borta
fran avloppet minskar du belastningen
pa vattendragen, pa fastighetens av-
loppssystem och pa avloppsreningsver-
ken. Annat avfall hor inte heller hem-
ma i avloppet eftersom det orsakar
problem vid tdmning av behallarna
och mottagningen av avloppsvatten.
Lds mer pa natet www.pytty.fi.

Avbrott i tomningstjansten

Tomningstjansten for slamavskiljare och
slutna tankar i fastigheter som anvands
for stadigvarande boende kan avbrytas
for en viss tid nar fastigheten inte an-
vands. Skriftliga ansdkningar om avbrott
ska riktas till avfallshanteringsmyndig-
heten. Man ska anstka om avbrott tva
veckor innan avbrottets 6nskade start-
tidpunkt samt ange en sluttid. Slam-
behallarna maste tommas fore avbrottet
om de inte har tomts nyligen. Kom ihag
att fylla pa vatten vid behov!

Egen behandling av slam

Slam som bildas inom boende far spri-
das som godsel pa egen aker eller pa
en aker som ar i egen besittning, som
anvands for odling och som inte ligger
pa ett grundvattenomrade. Slammet
maste alltid hygieniseras genom kalk-
stabilisering eller pa att annat av Livs-
medelsverket och miljoskyddsmyndig-
heten godkant satt.

Egen behandling av slam fran nagra
narliggande fastigheter (hogst fyra) ar
ocksd mojlig under vissa forutsattnin-
gar och i mindre skala.

En skriftlig anmalan om egen behand-
ling av slam maste goras till avfallshan-
teringsmyndigheten. Mer information
finns i avfallshanteringsféreskrifterna
(www.ujlk.fi)

Sma mangder slam fran den egna eller
fran grannens fastighet kan dven kom-
posteras pa egen hand pa fastigheten.
Egen behandling av slam far inte med-
fora fara eller olagenhet for miljon
eller fér halsan.

Asukkaan lieteopas 7



Arbetsfordelning
och ansvarsomraden

Fastighetens innehavare

e ser till att avloppssystemet
fungerar och underhalls

e bestaller tomning eller avtalar
om regelbunden tdmningsrytm
med Rosk’n Roll

o sakerstaller saker och fri atkomst
till fastigheten och behallaren

e ser till att méarka behallaren.

Rosk’n Roll

e upphandlar transporter och skoter
témningstjansterna

e fakturerar, informerar och ger rad.

Avfallshanteringsmyndigheten
e utarbetar avfallshanterings-
foreskrifter
¢ fattar beslut om avfallstaxa
och avfallsavgifter

e tar emot anmalningar om
egen behandling av slam

e tar emot och behandlar
ansdkningar om avbrott
i tomningstjansterna

e ser till att slambehallarna toms

i enlighet med avfallshanterings-
foreskrifterna.

Kommunernas vattenverk
e ansvarar for mottagandet och
behandlingen av slammet.

Kommunala miljoskydds-
myndigheterna
e Overvakar att tdbmning av slam
fran slamavskiljare och slutna
tankar och egen behandling av
slam utférs i enlighet med lagar,
férordningar och bestdmmelser.

Kommunala byggnadstillsynen
e ger anvisningar och tillstand for
renovering och byggande av fas-
tighetsspecifika avloppssystem.

knroll.ﬁ/s”lam
www.uyjlk.fi/sv




